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Follow-up van de melding Odoh-familie vs. The Shell Petroleum 
Development Company of Nigeria Ltd. 
 
 

Datum: 7 januari 2026 
 
Follow-up van de Eindverklaring door het Nederlands Nationaal Contactpunt OESO-richtlijnen voor 
Multinationale Ondernemingen. De Eindverklaring is op 11 juli 2024 gepubliceerd. 
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Inleiding 
 

Op 6 mei 2021 ontving het Nederlands Nationaal Contactpunt OESO-richtlijnen voor Multinationale 
Ondernemingen (‘NCP’) een melding van de Odoh-familie met betrekking tot een vermeende 
schending van de OESO-richtlijnen voor Multinationale Ondernemingen (hierna ‘de Richtlijnen’) door 
The Shell Petroleum Development Company of Nigeria Ltd. (hierna: SPDC). Aangezien het 
moederbedrijf van SPDC op 31 december 2021 van Nederland naar het VK is verhuisd, heeft het 
Nederlands NCP met het NCP in het VK overlegd welk NCP de melding in behandeling zou moeten 
nemen. Beide NCP's waren het erover eens dat het Nederlands NCP de behandeling van de melding 
zou voortzetten aangezien het moederbedrijf nog in Nederland was gevestigd toen de melding werd 
gedaan. 
 
In de melding voerde de Odoh-familie aan dat SPDC: 1. niet handelde in lijn met de lokale wet- en 
regelgeving; 2. land en water had verworven zonder passend voorafgaand contact met de eigenaren, 
in dit geval de Odoh-familie; 3. het recht op het bezit en gebruik van eigendommen ontkende; en 4. 
verantwoordelijk was voor olielekkages op land en in water dat wordt gebruikt voor 
levensonderhoud. 
 
In zijn Initiële Beoordeling van 10 februari 2022 heeft het NCP geconcludeerd dat de jegens SPDC 
aan de orde gestelde kwesties nader onderzoek rechtvaardigden op basis van de criteria in de 
toelichting op de Procedurele aanwijzingen voor NCP’s, paragraaf 25, en heeft het zijn goede 
diensten aan de partijen aangeboden. De goede diensten werden door de melders aanvaard, echter 
niet door de onderneming. 

https://www.oecdguidelines.nl/documents/publication/2020/04/16/initial-assessment-atuma-vs.-unilever
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Vervolgens heeft het Nederlands NCP een nader onderzoek uitgevoerd om te beoordelen of de 
onderneming zich aan de Richtlijnen heeft gehouden om de redenen die in de melding vermeld zijn. 
In de Eindverklaring werden de bevindingen en conclusies van het NCP over de in deze melding aan 
de orde gestelde kwesties beschreven, alsmede zijn aanbevelingen aan SPDC.  
Het NCP publiceerde een Eindverklaring op 11 juli 2024, en concludeerde dat de onderneming zich 
niet volledig aan de Richtlijnen had gehouden. Het NCP merkte daarnaast op dat het OLGM van de 
onderneming niet functioneert volgens de verwachtingen die in stap 6 van de Due Diligence 
Handreiking voor Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen vermeld zijn. Het NCP heeft ook 
gekeken naar de naleving van de Richtlijnen door de onderneming in relatie tot drie daaropvolgende 
klachten die in een periode van vier jaar tegen dezelfde onderneming waren ingediend, en 
concludeerde dat de onderneming belanghebbenden niet op betekenisvolle wijze heeft betrokken, 
niet beschikte over een adequaat functionerend OLGM en beter had kunnen samenwerken met het 
NCP. 
 
Het NCP heeft de onderneming de volgende aanbevelingen gedaan: 
 

• Een betekenisvolle dialoog aangaan met de Odoh-familie om de kwesties met betrekking tot 
het gebruik van en de toegang tot het land en het meer, evenals de financiële compensatie 
in verband met de vermeende en schijnbaar nog steeds voortdurende negatieve gevolgen 
voor de bestaansmiddelen, adequaat aan te pakken. 

• Ervoor zorgen en vervolgens aan de Odoh-familie en andere relevante belanghebbenden 
meedelen dat de vervuilde grond en het dichtslibben van het meer worden verholpen, d.w.z. 
teruggebracht in de oorspronkelijke staat, om aan te tonen dat de onderneming de 
negatieve gevolgen heeft verholpen. 

• Ervoor zorgen en aantonen dat haar OLGM in overeenstemming is met de kerncriteria en 
dienovereenkomstig functioneert, om een legitiem proces te bieden waarin feitelijke en 
potentiële negatieve gevolgen kunnen worden aangepakt. 

• Welwillend en betekenisvol samenwerken met alle legitieme herstelmechanismen.  
•  In de ruimst mogelijke mate haar invloed op de SPDC JV-partners uitoefenen, zodat zij 

meewerken aan herstelmechanismen die getroffen stakeholders en rechthebbenden kunnen 
inschakelen om klachten in te dienen en voor te leggen aan de onderneming. 

• Ingeval de invloed van de ondernemingen in de ruimst mogelijke mate zou zijn uitgeoefend 
zonder dat de verwachte gedragswijziging van de JV heeft plaatsgevonden, beval het NCP de 
onderneming aan na te gaan hoe meer invloed bij de SPDC JV-partners kan worden 
verworven. 

 
In het geval van mislukte pogingen om invloed uit te oefenen op haar zakenpartners, beval het NCP 
aan zich terug te trekken uit de SPDC JV. Met betrekking tot de verkoop van SPDC door de 
onderneming, beval het NCP aan zich op een verantwoorde manier terug te trekken om sociale en 
economische negatieve gevolgen te voorkomen, te beperken en te verhelpen. 
 
 

Follow-up van de Eindverklaring 
 
Conform de NCP-procedure voert het NCP één jaar na publicatie van een Eindverklaring een follow-
up uit. Het idee hierachter is dat het NCP op basis van de door de partijen geleverde informatie 
beoordeelt welk gevolg er door de partijen is gegeven aan de resultaten van de dialoog en/of de 
aanbevelingen van het NCP. Dit proces wordt doorgaans schriftelijk gedaan. Indien de partijen 
echter de voorkeur geven aan een bijeenkomst, kan het NCP deze organiseren.  

https://www.oesorichtlijnen.nl/actueel/nieuws/2024/7/11/eindverklaring-melding-odoh-family-vs-de-shell-petroleum-development-company-of-nigeria-limited
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In deze melding werd de onderneming echter acht maanden na publicatie van de Eindverklaring 
verkocht. Op 13 maart 2025 rondde Shell de verkoop van SPDC aan de Renaissance Africa Energy 
Company (Renaissance) af. Het NCP heeft getracht in contact te komen met Renaissance zodat deze 
onderneming verslag kon doen van de follow-up-maatregelen die genomen waren na de 
aanbevelingen van het NCP in de Eindverklaring. De meeste van de hierboven genoemde 
aanbevelingen zijn ook relevant voor Renaissance als zij de OESO-richtlijnen willen naleven, 
uitgezonderd de laatste twee aanbevelingen over terugtrekking. 
 
De onderneming, noch de melder heeft gereageerd op (meerdere) schriftelijke verzoeken van het 
NCP om een evaluatie. 
 
Er is een Follow-up-tekst opgesteld en gedeeld met beide partijen voor commentaar. Na het 
uitblijven van een reactie heeft het NCP de Follow-up gefinaliseerd en op 7 januari 2026 op zijn 
website geplaatst. 
 

Datum Actie die heeft plaatsgevonden 

22 september NCP vraagt Shell om contactgegevens van Renaissance 

7 oktober 2025 Het NCP verzoekt beide partijen per mail om informatie te geven over het 
vervolg dat is gegeven aan de aanbevelingen van het NCP De mail aan de 
onderneming werd verzonden naar het algemene contactpunt dat op hun 
website stond vermeld 

15 en 28 oktober 2025 NCP zendt een herinnering aan de melder 

12 november 2025 Concepttekst wordt naar beide partijen gestuurd voor commentaar 

 Er wordt geen enkele reactie ontvangen van de melder/ de onderneming 

7 januari 2026 Publicatie van de follow-up van de Eindverklaring 

 

Conclusie van het NCP 
 
Aangezien door de partijen geen informatie is verstrekt, kon het NCP de na de publicatie van de 
Eindverklaring genomen vervolgacties niet beoordelen. Terugkijkend op de gehele procedure 
betreurt het NCP dat het niet kan evalueren of zijn procedure heeft bijgedragen aan de oplossing 
van de in deze melding aan de orde gestelde kwesties. 
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De rol van Nationale Contactpunten (NCP’s) is het 
bevorderen van de toepassing van de OESO-richtlijnen. 
De Nederlandse Regering heeft een onafhankelijk NCP 
ingesteld dat verantwoordelijk is voor zijn eigen 
procedures en besluiten in overeenstemming met de 
procedurele aanwijzingen in de Richtlijnen. Het 
Nederlandse NCP bestaat uit vier onafhankelijke leden, 
die worden bijgestaan door vier adviserende leden 
vanuit de meest betrokken ministeries. Het NCP 
Secretariaat is gehuisvest bij het Ministerie van 
Buitenlandse Zaken. De Minister van Buitenlandse 
Handel en Ontwikkelingssamenwerking is politiek 
verantwoordelijk voor het functioneren van het 
Nederlandse NCP. Meer informatie over de OESO-
richtlijnen en het NCP kunt u vinden op de NCP-website 

 

 

 

Dit is een uitgave van: 

© Het Nationaal Contactpunt OESO-
richtlijnen voor Multinationale 
Ondernemingen 

 
Ministerie van Buitenlandse Zaken 
Postbus 20061 

2500 EB Den Haag 
NCP-website 
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