Beslisboom MVO codes en richtlijnen
De laatste jaren heeft globalisering naast veel goeds ook een aantal nare kanten aan het licht gebracht, zoals kinderarbeid, corruptie en aantasting van de leefomgeving. In veel niet-westerse landen is de lokale regelgeving op dit vlak zwakker dan in Nederland. 
Om dit reguleringsgat te dichten zijn er diverse normen ontwikkeld die de verschillende aspecten van Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen (MVO) behandelen. 
Veel bedrijven en organisaties hebben de internationaal erkende normen vertaald naar hun eigen omstandigheden. Maar vanuit het bedrijfsleven komt ook dikwijls het signaal dat het lastig is door de bomen van MVO codes en richtlijnen het bos nog te zien. 
In de kabinetsvisie op Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen van 2007 heeft de Staatssecretaris van Economische Zaken dan ook aangegeven duidelijkheid te willen scheppen voor het bedrijfsleven over hoe de diverse MVO codes en richtlijnen zich tot elkaar verhouden. Tijdens de 3e stakeholderbijeenkomst van het Nationaal Contact Punt voor de OESO Richtlijnen (NCP) van 30 maart 2009 werd het idee geopperd dat middels een beslisboom te doen. Deze beslisboom wordt momenteel ontwikkeld in een samenwerkingsverband van het Ministerie van Economische Zaken, MVO Nederland en het NCP. 
De beslisboom moet bedrijven een gebruikersvriendelijk overzicht bieden op de MVO-codes en richtlijnen. De bedoeling is om door middel van een beslisboom het voor bedrijven gemakkelijker te maken om tot een keus voor één of meerdere praktische code(s) te komen. 
Deze eerste notitie brengt het landschap van MVO codes en richtlijnen in kaart en legt daarna een aantal mogelijke ontwerpen van een beslisboom voor. 
1. Welke koers kunnen ondernemingen volgen? 
Kapstok

Het landschap van internationale MVO codes laat zich het beste verkennen vanuit de OESO richtlijnen om meerdere redenen:

· Deze richtlijnen zijn de meest overkoepelende richtlijnen op het gebied van MVO
. Het behandelt een brede set van 9 MVO thema’s dat verder gaat dan alleen arbeidsrechten, corruptie en milieu;

· Door de OESO richtlijnen als leidraad te gebruiken, voldoet een onderneming aan de minimum eisen die de Nederlandse overheid (en 41 andere overheden) stelt aan internationale ondernemingen;

· De richtlijnen hebben draagvlak bij bedrijfsleven, vakbonden en maatschappelijke organisaties;

· Ze zijn gebaseerd op de Universele Verklaring van de Rechten van de Mens en de ILO Conventies;
· Ze vormen de voorwaarde voor het verkrijgen van overheidssubsidies voor internationaal ondernemen;

· Ze zijn algemeen toepasbaar op alle sectoren;

· Het zijn de minst vrijblijvende richtlijnen vanwege de mogelijkheid om bij een NCP een onderbouwde melding te doen als een bedrijf niet in overeenstemming met de OESO richtlijnen handelt of investeert. Het NCP onderzoekt de melding en bemiddelt tussen melders en het desbetreffende bedrijf.
De OESO richtlijnen, die in 1976 zijn opgesteld, geven richting aan MVO beleid en zijn als ware het vertrekpunt om als onderneming aan de slag te gaan met maatschappelijke kwesties. 

Vervolgens kunnen de verschillende OESO thema’s, met behulp van een breed scala aan specifiekere implementatie richtlijnen, verder uitgewerkt worden (zie bijlage 1). Deze koers wordt in de volgende paragrafen uitgelegd.

Gedragscodes
Sinds de jaren ’90 is een groot aantal gedragscodes ontwikkeld. Bijlage 2 laat hiervan een (niet uitputtend) overzicht zien. De meeste codes zijn vrijwillig en dus niet wettelijk verplicht. Sommige richtlijnen zoals REACH zijn wel verplicht. 

De verschillen zijn vooral te vinden in 1) de methode van implementatie, 2) de stakeholderbetrokkenheid, 3) het thema onderwerp en 4) de sector keuze. 
1. Methode van implementatie. De wijze waarop de OESO thema’s uitgewerkt kunnen worden, zijn als volgt te onderscheiden:
· MVO scan of self-assessment: Dit zijn ‘doe-het-zelf’ instrumenten waarmee een bedrijf zichzelf per thema kan doorlichten.
· Checklist: Bedrijven en hun keten worden door interne of externe auditors getoetst op specifieke thema’s, zoals arbeidsomstandigheden. Externe verificatie wekt over het algemeen meer vertrouwen op dan wanneer dit door een interne auditor wordt uitgevoerd. 

· Checklist met certificaat: Als boven, maar de externe audit leidt in dit geval tot een certificaat of keurmerk. Voorbeelden hiervan zijn de SA 8000 of Ecolabel.
· Managementsysteem: Dergelijke instrumenten zijn bedoeld om milieu en/of sociale standaarden procesmatig in de organisatiestructuur van het bedrijf uit te zetten, te borgen en te verbeteren. Dit kan eveneens tot certificering leiden. Voorbeelden zijn OHSAS 18000 of ISO 14000.
2. Stakeholderbetrokkenheid. Richtlijnen verschillen in de mate waarop de diverse stakeholders bij de ontwikkeling ervan zijn betrokken. Zo zullen richtlijnen die door één stakeholder is ontwikkeld eerder op kritiek stuiten dan richtlijnen die met behulp van meerdere stakeholderpartijen zijn opgesteld. 
3. Thema onderwerp. De codes verschillen ook wat betreft het thema, bijvoorbeeld verslaglegging, corruptie, mensenrechten, kinderarbeid, of een combinatie van thema’s. Sommige codes en richtlijnen zijn themaspecifiek zoals SA 8000 en sommige omvatten meerdere thema’s zoals ISO 26000. 
4. Sector keuze. Er bestaan tal van sectorspecifieke richtlijnen die zich richten op de maatschappelijke kwesties die binnen een sector van belang zijn. Voorbeelden zijn Fair Wear Foundation (textiel) of Equator principles (financiële dienstverlening).
Best practices- / verbeterprogramma’s

Maatschappelijk verantwoord ondernemen is een proces waarin een bedrijf zich voortdurend afvraagt welke ‘waarde’ het voor de samenleving creëert. MVO beleid dient regelmatig te worden geëvalueerd en te worden aangepast. Ondernemers die al aan de slag zijn met MVO kunnen zich dan aansluiten bij best practices- / verbeterprogramma’s, om hun MVO beleid te herzien. Bedrijven, of zelfs hele sectoren, kunnen op deze wijze vooruitstrevend en innovatief zijn. Voorbeelden hiervan zijn het Initiatief Duurzame Handel (IDH), UN Global Compact en de World Business Council for Sustainable Development (WBCSD). 
2. Op koers blijven
Als de ondernemer structureel aan de slag wil met MVO kan hij de OESO richtlijnen gebruiken als basis voor het MVO beleid en de thema’s uitwerken door middel van bepaalde gedragscodes. Dit zal het gemakkelijker maken MVO beleid in de bedrijfsvoering te verankeren. De uitdaging zit hem in het selecteren van de juiste gedragscodes. Hiervoor kan de beslisboom worden ingezet. 
Vervolgens kan de onderneming zich bij een verbeterprogramma aansluiten om best practices uit te wisselen, hieruit leerpunten te halen en innovatief te zijn op het gebied van MVO. 
3. Ontwikkeling van de beslisboom
Voor de ontwikkeling van een beslisboom moet bepaald worden welke codes de beste aansluiting bieden voor het uitwerken van de OESO richtlijnen. Daarbij wordt gekeken naar de wensen van de ondernemer: wat wil de ondernemer bereiken met een code? Is het voor intern gebruik, is het om medewerkers te motiveren, of is het voor risicomanagement. Is het ook voor extern gebruik? Wil de ondernemer MVO kunnen aantonen voor afnemers, de overheid of de consument? Wat is de motivatie van de ondernemer om een code te kiezen? Hierop dient de beslisboom te worden afgestemd. 
Door middel van interviews met brancheorganisaties wordt gepeild waar de behoefte van de ondernemer ligt en hoe de beslisboom er uit moet komen te zien. Op basis van een studie naar sectoren die bovengemiddeld internationaal ondernemen en veel MVO aspecten in hun keten hebben zijn de volgende tien sectoren geselecteerd: toerisme, hout, papier en karton, transport, chemische producten, olie en gas, machines en vervoersmaterieel, elektronica, technologie en textiel. 
Een drietal ontwerpen van hoe de beslisboom vormgegeven kan worden is aan de brancheorganisaties voorgelegd (zie bijlagen 3, 4 en 5). Uitgangspunt voor alle drie zijn de ‘invalshoeken’: thema, sector en toepassingsvorm. Het betreft de volgende ontwerpen:
· Een overzichtschema met de drie verschillende invalshoeken (bijlage 3). Voor iedere richtlijn wordt aangevinkt of die betrekking heeft op bepaalde thema’s, een sector en welke toepassingsvorm. Zo kan een ondernemer gericht zoeken, maar toch een overzicht behouden van de andere bestaande richtlijnen.
· Een online beslisboom (bijlage 4), waarmee de ondernemer zijn keuze kan specificeren door middel van bijvoorbeeld filters. Ook hiervoor zouden de drie invalshoeken het uitgangspunt kunnen zijn. Zo kan een ondernemer in een paar clicks tot een of enkele op zijn situatie toepasbare code(s) uitkomen. Hierdoor krijgt de ondernemer niet het overzicht van andere richtlijnen te zien. 

· Een online of papieren brochure waar een beslisboom uitgetekend staat (bijlage 5). Door middel van ja/nee vragen kan de ondernemer de beslisboom beklimmen en uiteindelijk uitkomen bij één of een aantal op zijn/haar situatie toepasbare code(s).
Op basis van de response van de brancheorganisaties wordt één ontwerp van een beslisboom gekozen. Hieraan zullen de meest relevante codes en richtlijnen worden gehangen. Gezien de doelgroep zal deze beslisboom tot slot worden getoetst bij een aantal ondernemers.
Bijlage 1. MVO landschap van (internationale) richtlijnen en codes met betrekking tot het Nederlandse bedrijfsleven
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  3.  Uw bedrijf is op zoek naar  een checklist gestuurd  p rogramma.   

nee  

ja  

 Uw bedrijf wil hiervoor door  middel van auditing het  programma laten certificeren.   

 Uw bedrijf is op zoek naar   een  manage mentsysteem.   

nee  

 Uw bedrijf is op zoek naar een  verbeterprogramma.   

nee  

ja  

ja  

ja  

nee  

nee  

 Uw bedrijf wil hiervoor door  middel van auditing het  programma laten certificeren.   

ja  

  O verzicht van alle  mogelijke  richtlijnen .  




Bijlage 2: Overzicht richtlijnen

	Richtlijnen
	Jaar
	Onderwerp
	OESO thema
	Doel
	Type richtlijn
	Certificering?
	Multistakeholder initiatief?

	Accountability (AA 1000)
	2003
	geeft een oordeel over de kwaliteit en betrouwbaarheid van een MVO-jaarverslag
	informatieverstrekking
	implementatie tool
	algemeen
	nee
	nee

	Amnesty International Human Rights Principles
	1998
	bescherming van mensenrechten door multinationale ondernemingen
	algemeen (mensenrechten)
	implementatie tool
	themaspecifiek: mensenrechten
	nee
	nee

	Basel convention on hazardous waste
	1992
	wereldwijde overeenkomst om de gezondheid van mensen en milieu te beschermen
	milieu
	implementatie tool
	themaspecifiek: milieu
	nee
	nee

	Bellagio Principles
	1997
	richtlijnen voor evaluatie activiteiten
	milieu, algemeen, informatieverstrekking
	implementatie tool
	algemeen
	nee
	ja

	Better Cotton Initiative (BCI)
	2008
	keurmerk voor katoen
	milieu, algemeen 
	implementatie tool
	sectorspecifiek: textiel
	nee
	ja

	Business Social Compliance Initiative (BSCI)
	2003
	MVO platform voor Europese detailhandelaren en stakeholder dialoog
	arbeidsomstandigheden
	implementatie tool
	sectorspecifiek: detailhandel / themaspecifiek: arbeidsomstandigheden
	nee
	nee

	Caux Principles for Business
	1994
	MVO richtlijnen
	algemeen, milieu, corruptie, consumentenbelangen, arbeidsomstandigheden, mededinging
	implementatie tool
	algemeen
	nee
	nee

	Ceres Principles
	1989
	code bestaande uit 10 principes 
	milieu
	implementatie tool
	themaspecifiek: milieu
	nee
	nee

	China Social Compliance 9000 for the Textile and Apparel Industry (CSC 9000 T)
	2005
	MVO management systeem op basis van Chinese wet- en regelgeving
	arbeidsomstandigheden
	implementatie tool
	sectorspecifiek: textiel / themaspecifiek: arbeidsomstandigheden
	nee
	nee

	Clean Clothes Campagne
	2008
	algemene gedragscode
	arbeidsomstandigheden
	implementatie tool
	sectorspecifiek: textiel / themaspecifiek: arbeidsomstandigheden
	nee
	nee

	Collaborative Group on Artisinal and Small-Scale Mining (CASM) - best practices guidance
	2001
	verbeteren van sociale, milieu en economische prestaties in de ambachtelijke en kleinschalige mijnbouw ter bestrijding van armoede in ontwikkelingslanden 
	algemeen, milieu, arbeidsomstandigheden
	implementatie tool
	sectorspecifiek: mijnbouw en grondstoffen
	nee
	nee

	Common Code for the Coffee Community
	2004
	duurzame koffie
	algemeen, milieu, arbeidsomstandigheden
	implementatie tool
	sectorspecifiek: koffie
	nee
	nee

	Confederation of European Paper Industries gedragscode
	2006
	illegaal hout hakken tegengaan / overeenkomst
	algemeen
	implementatie tool
	sectorspecifiek: hout
	nee
	nee

	Consumer charter for global business
	1997
	principes voor het beschermen van consumenten 
	consumentenbelangen
	implementatie tool
	themaspecifiek: consumentenbelangen
	nee
	nee

	Council of Europe Criminal Law Convention on Corruption
	1999
	nationale wet- en regelgeving gebaseerd op Europese richtlijnen
	corruptie
	implementatie tool
	wet- en regelgeving / themaspecifiek: corruptie
	nee
	nee

	Council of Europe Resolution on the Twenty Guiding Principles for the Fight Against Corruption
	1997
	Europese richtlijnen voor corruptie bestrijding
	corruptie
	implementatie tool
	themaspecifiek: corruptie
	nee
	nee

	Der Blaue Engel
	1978
	middel om consumenten te informeren over de milieuvriendelijkheid van producten en diensten
	milieu, informatieverstrekking
	implementatie tool
	themaspecifiek: milieu en informatieverstrekking
	ja
	nee

	Earth charter (handvest van de aarde)
	2000
	fundamentele principes voor duurzame ontwikkeling
	milieu, algemeen 
	implementatie tool
	algemeen
	nee
	ja

	Earth Summit Agenda 21 
	1992
	plan van aanpak om de menselijke impact op het milieu te beperken
	milieu, arbeidsomstandigheden, algemeen 
	implementatie tool
	algemeen
	nee
	nee

	Ecolabel
	1992
	europees keurmerk voor non-food producten en diensten
	milieu, consumentenbelang
	implementatie tool
	algemeen
	ja
	nee

	Ecological Footprint Standards
	2009
	richtlijnen voor het accuraat uitvoeren en communiceren van de ecologische impact
	milieu
	implementatie tool
	themaspecifiek: milieu
	nee
	ja

	EKO-keurmerk
	1985
	het label garandeert dat het product biologisch is
	milieu
	implementatie tool
	themaspecifiek: milieu
	ja
	nee

	Electronic Industry Citizenship Coalition (EICC)
	2004
	richtlijnen voor MVO prestaties en beleid
	MVO
	implementatie tool
	sectorspecifiek: elektronica
	nee
	nee

	ECPAT (End Child Prostitution, child pornography and Trafficking of children for sexual purposes)
	2006
	code ter bescherming van kinderen tegen seksuele uitbuiting in toerisme 
	algemeen (mensenrechten)
	implementatie tool
	sectorspecifiek: toerisme /  themaspecifiek: seksuele uitbuiting van kinderen
	nee
	ja

	Energielabel
	1996
	middel om consumenten in een oogopslag te informeren over het energieverbruik van apparaten (in de EU)
	milieu, informatieverstrekking
	implementatie tool
	themaspecifiek: milieu en informatieverstrekking
	ja
	nee

	Energystar
	1992
	middel om consumenten in een oogopslag te informeren over het energieverbruik van apparaten (in de V.S.)
	milieu, informatieverstrekking
	implementatie tool
	themaspecifiek: milieu en informatieverstrekking
	ja
	nee

	Equator principles
	2003
	richtlijnen voor financiële instellingen voor het omgaan met sociale en milieu-issues die zich voordoen bij investeringen in ontwikkelingsprojecten
	algemeen, milieu 
	implementatie tool
	sectorspecifiek: Financieel (bank)
	nee
	nee

	Ethical Trade Initiative (ETI) 
	1998
	eerlijke arbeidsomstandigheden van werknemers die  voor de Britse markt produceren
	arbeidsomstandigheden
	implementatie tool
	themaspecifiek: arbeidsomstandigheden
	nee
	ja

	Ethics compliance management system standard - ECS2000
	1999
	managementsysteem om lokale wet- en regelgeving op een ethische wijze na te komen
	informatieverstrekking
	implementatie tool
	algemeen
	nee
	nee

	EU Eco-management and Audit Scheme (Emas)
	1995
	evalueren, verbeteren en verslagleggen van milieu prestaties
	milieu, informatieverstrekking
	implementatie tool
	algemeen
	nee
	nee

	European Union Convention Against Corruption
	1997
	corruptie bestrijding onder ambtenaren  
	corruptie
	implementatie tool
	wet- en regelgeving / themaspecifiek: corruptie
	nee
	nee

	Fair Flowers Fair Plants (FFFP)
	2006
	duurzaam geteelde bloemen en planten
	milieu, algemeen
	implementatie tool
	sectorspecifiek: bloemen- en plantenteelt
	ja
	ja

	Fair Labor Association (FLA)
	1999
	in fabrieken wereldwijd verbeteren van arbeidsomstandigheden  
	arbeidsomstandigheden
	implementatie tool
	themaspecifiek: arbeidsomstandigheden
	nee
	ja

	Fairtrade Labelling Organization (FLO)
	vanaf 2002
	diverse fairtrade standaarden in de Food sector
	fairtrade
	implementatie tool
	themaspecifiek: fairtrade
	ja
	ja

	Fair Trade Foundation
	1992
	fairtrade keurmerk voor producten die uit ontwikkelingslanden komen
	fairtrade
	implementatie tool
	themaspecifiek: fairtrade
	ja
	ja

	Fair Wear Gedragscode
	2003
	richtlijnen voor eerlijke arbeidsomstandigheden bij producenten in de kledingindustrie
	arbeidsomstandigheden
	implementatie tool
	Sectorspecifieke: textiel / themaspecifiek: arbeidsomstandigheden
	nee
	ja

	Forestry Stewardship Council (FSC)
	1993
	duurzame hout en duurzame bosbouw
	milieu, algemeen (mensenrechten)
	implementatie tool
	sectorspecifieke: hout / themaspecifiek: milieu
	ja
	ja

	Global e-Sustainability Initiative (GeSi)
	2001
	duurzaamheid door middel van innovatie in de ICT sector
	milieu, algemeen (duurzame ontwikkeling, ketenverantwoordelijkheid)
	implementatie tool
	sectorspecifiek: ICT
	nee
	ja

	Global Reporting Initiative (GRI)
	1997
	richtlijnen voor verslaglegging over MVO-prestaties
	informatieverstrekking
	implementatie tool
	algemeen
	nee
	ja

	Global Sullivan Principles
	1999
	MVO en aansprakelijkheid
	algemeen, arbeidsomstandigheden, mededinging
	implementatie tool
	algemeen
	nee
	nee

	GoodCorporation Standard
	2001
	platform voor verantwoordelijk management
	milieu, arbeidsomstandigheden, consumentenbelangen, algemeen
	implementatie tool
	algemeen
	nee
	nee

	Greenhouse Gas (GHG) Product Certification Standard
	2007
	keurmerk
	milieu
	implementatie tool
	themaspecifiek: milieu
	ja
	nee

	GRI sector supplementen
	vanaf 2002
	diverse sectorspecifieke GRI handleidingen / indicatoren waarmee sociale, economische en milieu prestaties openbaar gemaakt kunnen worden 
	informatieverstrekking
	implementatie tool
	sectorspecifiek: divers / themaspecifiek: informatieverstrekking
	nee
	ja

	High 5!
	2003
	GRI-handboek voor duurzaamheidsverslaggeving voor het MKB in Nederland
	informatieverstrekking
	implementatie tool
	algemeen
	nee
	ja

	HOM Human Rights Compliance Assessment (HRCA)
	2004
	evalueren en managen van impact op mensenrechten, ook om kansen te benoemen en te benutten 
	algemeen
	implementatie tool
	themaspecifiek: mensenrechten
	nee
	ja

	ICC anti-corruptie code/corporate handleiding om corruptie aan te pakken
	1977
	gedragsregels en aanbevelingen voor het aanpakken van afpersing en steekpenningen
	corruptie
	implementatie tool
	themaspecifiek: corruptie
	nee
	nee

	ICC-Guidance en ICC-richtlijn verantwoord inkopen
	2008
	zes-stappenplan om duurzaamheid in de keten te bewerkstelligen
	algemeen
	implementatie tool
	algemeen
	nee
	nee

	ILO-verklaring betreffende fundamentele principes en rechten op werk
	1998
	richtlijn voor fatsoenlijke en eerlijke arbeidsomstandigheden
	arbeidsomstandigheden
	algemene code / staten
	themaspecifiek: arbeidsomstandigheden
	nee
	nee

	Initiatief Duurzame Handel (IDH)
	2007
	verduurzaming van internationale ketens om een bijdrage te leveren aan de millenniumdoelstellingen
	arbeidsomstandigheden, milieu
	verbeterprogramma
	algemeen
	nee
	ja

	Initiative Clause Sociale (ICS)
	1998
	motiveren van leveranciers om zich te houden aan de universele rechten van de mens
	arbeidsomstandigheden, algemeen (mensenrechten)
	implementatie tool
	themaspecifiek: mensenrechten
	nee
	nee

	International Council of Toy Industries (ICTI) Care Initiative
	2004
	richtlijnen voor bedrijfsvoering
	arbeidsomstandigheden
	implementatie tool
	sectorspecifiek: speelgoed / themaspecifiek: arbeidsomstandigheden
	nee
	nee

	International Federation of Organic Agriculture Movements (IFOSM) Principes en Normen
	2005
	organische landbouw
	milieu, mededinging
	implementatie tool
	sectorspecifiek: landbouw
	nee
	nee

	International Institute for Health Management and Quality
	1999
	keurmerk gezondheidsmanagement
	arbeidsomstandigheden, milieu
	implementatie tool
	themaspecifiek: gezondheidsmanagement
	ja
	nee

	International Mining and Metals Council (ICMM) Principes voor duurzame ontwikkelingsprestaties
	2002
	duurzame ontwikkeling
	algemeen (duurzame ontwikkeling, mensenrechten), arbeidsomstandigheden, informatieverstrekking
	implementatie tool
	sectorspecifiek: mijnbouw en grondstoffen
	nee
	nee

	Investors in People Standaard
	1990
	ontwikkelen van werknemers om effectievere bedrijfsvoering te bewerkstelligen
	arbeidsomstandigheden
	implementatie tool
	algemeen
	nee
	ja

	ISEAL gedragscode voor het vaststellen van sociale en milieu standaarden
	2004
	sociale en milieu standaarden
	milieu, algemeen
	implementatie tool
	algemeen
	nee
	nee

	ISO 14000
	2004
	milieumanagementsysteem
	milieu
	implementatie tool
	themaspecifiek: milieu
	ja
	nee

	ISO 22000
	2005
	voedselveiligheid normen voor bedrijven in de voedselketen
	consumentenbelangen
	implementatie tool
	themaspecifiek: consumentenbelangen
	ja
	nee

	ISO 26000 Guidance on social responsibility
	2010
	MVO richtlijnen
	algemeen (duurzame ontwikkeling)
	implementatie tool
	algemeen
	nee
	nee

	Johannesburg Verklaring omtrent duurzame ontwikkeling
	2002
	Duurzame ontwikkeling
	algemeen (duurzame ontwikkeling)
	algemene code / staten
	algemeen
	nee
	nee

	JO-IN
	 
	 
	arbeidsomstandigheden
	implementatie tool
	sectorspecifiek: textiel
	 
	 

	Keurhout (legaal en duurzaam)
	1996
	keurmerk voor duurzaam hout en legaal geproduceerd hout
	algemeen, milieu
	implementatie tool
	sectorspecifiek: hout
	ja
	ja

	Kimberley Process Certification Scheme
	2003
	diamant productie en handel
	algemeen 
	implementatie tool
	sectorspecifiek: diamant
	ja
	nee

	Made By
	2004
	consumenten label voor modemerken en -retailers die de sociale, economische en ecologische omstandigheden in de productieketen willen verbeteren
	algemeen (duurzame ontwikkeling)
	implementatie tool
	sectorspecifiek: textiel
	ja
	ja

	Marine Stewardship Council (MSC)
	1997
	duurzame vis of visserij
	milieu
	implementatie tool
	sectorspecifiek: visserij / themaspecifiek: milieu
	ja
	ja

	Marketplace Responsibility Principles
	2006
	richtlijnen voor verantwoordelijk gedrag 
	consumentenbelangen
	implementatie tool
	themaspecifiek: consumentenbelangen
	nee
	nee

	Max Havelaar
	1988
	fairtrade keurmerk voor diverse producten
	fairtrade
	implementatie tool
	themaspecifiek: fairtrade
	ja
	nee

	Milieu Project Sierteelt (MPS)
	1995
	certificaten voor siertelers en handelaren, toetsend op milieu en sociale aspecten
	milieu, algemeen
	implementatie tool
	sectorspecifiek: sierteelt
	ja
	nee

	MVO referentiekader
	2002
	inventarisatie van normen, afspraken en operationele aspecten die bij MVO in internationaal verband een rol spelen.
	arbeidsomstandigheden, milieu, consumentenbelangen, corruptie, algemeen, mensenrechten
	implementatie tool
	algemeen
	nee
	ja

	NEN normen
	diverse
	Diverse normen
	milieu, arbeidsomstandigheden
	implementatie tool
	algemeen
	ja
	nee

	Nordic Swan
	1989
	milieukeurmerk voor Nordische landen
	milieu
	implementatie tool
	themaspecifiek: milieu
	ja
	nee

	OECD Conventie omtrent bestrijding van het door ambtenaren aan nemen van steekpenningen in zakelijke transacties
	1998
	corruptie bestrijding onder ambtenaren  
	corruptie
	implementatie tool
	themaspecifiek: corruptie
	nee
	ja

	Oekotex 100/1000
	1992
	vertrouwen in textiel
	consumentenbelangen
	implementatie tool
	sectorspecifiek: textiel / themaspecifiek: consumentenbelangen
	ja
	nee

	OESO anti-steekpenningen conventie
	1998
	voorkomen van steekpenningen
	corruptie
	implementatie tool
	themaspecifiek: corruptie
	nee
	ja

	OESO Bescherming van consumenten in elektronische handel
	2001
	algemene richtlijnen die de e-consument beschermen
	consumentenbelangen
	implementatie tool
	themaspecifiek: consumentenbelangen
	nee
	ja

	OESO richtlijnen voor multinationale ondernemingen
	1976
	door regeringen aan multinationals aangedragen aanbevelingen om maatschappelijk verantwoord te ondernemen
	arbeidsomstandigheden, informatieverstrekking, milieu, consumentenbelangen, corruptie, mededinging, belasting, wetenschap/technologie, algemeen
	corporate richtlijnen
	algemeen
	nee
	ja

	OHSAS18000 (18001 en 18002) 
	1999
	arbo managementsystemen
	arbeidsomstandigheden
	implementatie tool
	themaspecifiek: arbeidsomstandigheden
	ja
	ja

	Partnerschap  Initiatief tegen corruptie
	2002
	richtlijnen om corruptie aan te pakken
	corruptie
	implementatie tool
	sectorspecifiek: engineering en constructie / themaspecifiek: corruptie
	nee
	ja

	Petroleum Industrie (IPIECA) richtlijnen voor het verslagleggen van CO2 emissies
	2003
	verslaglegging van CO2 uitstoot 
	informatieverstrekking
	implementatie tool
	sectorspecifiek: olie en petroleum / themaspecifiek: informatieverstrekking
	nee
	nee

	Principes van maatschappelijke verantwoordelijkheid: Benchmarks voor het meten van business prestaties
	2003
	MVO
	milieu, arbeidsomstandigheden, algemeen, consumentenbelangen
	implementatie tool
	algemeen
	nee
	ja

	Productgerichte Milieuzorg (PMZ)
	1997
	tool om de milieubelasting van een bedrijf te beheersen en te verbeteren
	milieu
	implementatie tool
	themaspecifiek: milieu / sectorspecifiek: o.a. toerisme en rubber en kunstof
	nee
	nee

	Programme for the endorsement of forest certification (PEFC)
	1999
	duurzaam bosbeheer door externe certificering
	milieu, algemeen
	implementatie tool
	themaspecifiek: duurzaam bosbeheer
	ja
	ja

	Rainforest Alliance
	1989
	certiceringsprogramma, SmartWood, voor duurzaam bosbeheer
	milieu, algemeen 
	implementatie tool
	themaspecifiek: duurzaam bosbeheer
	ja
	nee

	Registratie, Evaluatie en Autorisatie van Chemische stoffen (Reach)
	2007
	risico's en maatregelen moeten benoemd worden m.b.t. alle geproduceerde stoffen
	consumentenbelang, milieu
	implementatie tool
	sectorspecifiek: o.a. elektronica
	nee
	nee

	Responsible Care 
	2002
	HSE prestaties verbeteren
	arbeidsomstandigheden, milieu
	implementatie tool
	sectorspecifiek: chemie
	nee
	nee

	Richtlijn 400 
	2005
	jaar verslaglegging op grond van artikel 2:391 BW lid 1 (ontleend aan de GRI)
	informatieverstrekking
	implementatie tool
	themaspecifiek: informatieverstrekking
	nee
	nee

	Round Table for Sustainable Palm Oil (RSPO)
	2006
	richtlijnen voor het duurzaam produceren van palm olie
	informatieverstrekking, algemeen, milieu, arbeidsomstandigheden,
	implementatie tool
	Sectorspecifiek: palm olie
	nee
	ja

	Round Table on Responsible Soy
	2009
	richtlijnen voor het verantwoordelijk produceren van soja
	informatieverstrekking, algemeen, milieu, arbeidsomstandigheden,
	implementatie tool
	Sectorspecifiek: soja
	nee
	ja

	Sigma-project
	1999
	duurzame ontwikkeling
	milieu, algemeen, arbeidsomstandigheden
	implementatie tool
	algemeen
	nee
	ja

	Social Accountability International - SA8000
	1997
	tot stand brengen en garanderen van arbeidsomstandigheden in de productieketen
	arbeidsomstandigheden
	implementatie tool
	themaspecifiek: arbeidsomstandigheden
	ja
	ja

	Social Venture Network Standards of Corporate Social Responsibility
	1999
	MVO standaarden
	milieu, consumentenbelangen, arbeidsomstandigheden, algemeen, informatieverstrekking
	implementatie tool
	algemeen
	nee
	nee

	Stappenplan diversiteit
	2006
	stappenplan voor diversiteit binnen bedrijf
	algemeen
	implementatie tool
	themaspecifiek: diversiteit
	nee
	nee

	The Natural Step
	begin jaren 90
	duurzaamheidsrichtlijnen
	algemeen, milieu
	implementatie tool
	algemeen
	nee
	nee

	Transparency International - business principes voor het bestrijden van steekpenningen
	2003
	platform anti-steekpenningen programma's 
	informatieverstrekking, corruptie
	implementatie tool
	algemeen
	nee
	ja

	Travelife
	2003
	een management systeem ontwikkeld ter ondersteuning van een efficiënte en kosteneffectieve invoering van duurzaamheid binnen de reissector 
	informatieverstrekking, milieu, algemeen (mensenrechten)
	implementatie tool
	sectorspecifiek: toerisme
	ja
	ja

	Tripartiet ILO-verklaring inzake multinationale ondernemingen en sociaal beleid
	1977
	richtlijnen voor multinationale ondernemingen, regeringen, vakbonden
	arbeidsomstandigheden
	algemene code / staten
	themaspecifiek: arbeidsomstandigheden
	nee
	ja

	UN Cleaner Production (IPPC)
	1999
	mentaliteitsverandering van het produceren van goederen en diensten m.b.t. minimale ecologische impact
	milieu
	verbeterprogramma
	themaspecifiek: milieu
	nee
	nee

	UN Declaratie tegen corruptie en steekpenningen in internationale commerciële transacties
	1996
	corruptie bestrijding
	corruptie
	implementatie tool
	themaspecifiek: corruptie
	nee
	nee

	UN Global Compact
	1999
	verbeteren van mensenrechten, de positie van werknemers, milieu en corruptie
	algemeen, arbeidsomstandigheden, corruptie, milieu
	verbeterprogramma
	algemeen
	nee
	nee

	UN Millennium Development Goals
	2000
	wereldwijde doelen
	algemeen, milieu
	implementatie tool
	algemeen
	nee
	ja

	Utz Certified Good Inside
	1997
	keurmerk duurzame productie van bepaalde landbouw producten
	arbeidsomstandigheden, milieu, algemeen
	implementatie tool
	sectorspecifiek: koffie, cacao, palm olie, thee
	ja
	nee

	VN verdrag omtrent corruptie
	2003
	verdrag tegen corruptie
	corruptie
	implementatie tool
	themaspecifiek: corruptie
	nee
	nee

	Voluntary principles on Security and Human Rights
	2000
	vrijwillig aan te nemen richtlijnen m.b.t. veiligheid en mensenrechten
	algemeen (mensenrechten)
	implementatie tool
	sectorspecifiek: mijnbouw en grondstoffen / themaspecifiek: mensenrechten
	nee
	ja

	Worker's Rights Consortium Model gedragscode
	2005
	wereldwijde door fabrieken aan te nemen richtlijnen 
	arbeidsomstandigheden
	implementatie tool
	themaspecifiek: arbeidsomstandigheden
	nee
	nee

	World Bank Group en IFC guidelines
	1998
	sociale en milieurichtlijnen voor het financieren van projecten
	arbeidsomstandigheden, milieu, algemeen
	implementatie tool
	sectorspecifiek: bank
	nee
	nee

	Worldwide Responsible Apparel Production (WRAP)
	2000
	handboek om goede arbeidsomstandigheden te creëren in fabrieken. 
	arbeidsomstandigheden, algemeen, milieu
	implementatie tool
	algemeen
	ja
	nee


Bijlage 3: Overzichtschema thema-sector-toepassingsvorm
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Bijlage 4: Online filter
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1  

                         

 Uw bedrijf is  op zoek naar een  checklist gestuurd programma.   

nee  

ja  

 Uw bedrijf wil hiervoor door  middel van auditing het  programma laten certificeren.   

 Uw bedrijf is op zoek naar   een  managementsysteem.   

nee  

 Uw bedrijf is op zoek naar een  verbeterprogramma.   

n ee  

ja  

ja  

ja  

nee  

nee  

 Uw bedrijf wil hiervoor door  middel van auditing het  programma laten certificeren.   

ja  

n ee  

1.Uw bedrijf is op zoek naar  sectorspecifieke richtlijnen.  

ja  

 a. Uw bedrijf is actief in  toerisme .   

nee  

 ja  

 b . Uw bedrijf is ac tief in  hout .   

nee  

2.Uw bedrijf wil zich richten  op 1 bepaald thema.  

ja  

i.  een ander thema  

nee  

b.  arbeidsomstandigheden  

c.  milie u  

d.  mededing ing  

nee  

e.  corruptiebestrijding  

nee  

a.  informatieverstrekking  

nee  

nee  

f.  consumentenbelangen  

nee  

g.  wetenschap & technologie  

nee  

h.  belastingen  

 ja  

 ja  

 ja  

 ja  

 ja  

 ja  

 ja  

 ja  

 ja  

nee, ga verder  met vraag 3  

nee  

 Uw bedrijf is op zoek naar een  checklist gestuurd programma.   

nee  

ja  

 Uw bedrijf wil hiervoor door  middel van auditing het  programma laten certificeren.   

 Uw bedrijf is op zoek naar   een  managementsysteem.   

nee  

 Uw bedrijf is op  zoek naar een  verbeterprogramma.   

n ee  

ja  

ja  

ja  

nee  

nee  

 Uw bedrijf wil hiervoor door  middel van auditing het  programma laten certificeren.   

ja  

  Overzicht van alle richtlijnen  die van toepassing zijn op de  toerisme sec tor .    

  Overzicht van alle  mogelijke  richtlijnen die van toepassing  zijn op   dit  thema .  

 ja  

 Uw bedrijf is op zoek naar een  checklist gestuurd programma.   

nee  

ja  

 Uw bedrijf wil hiervoor door  middel van auditing het  programma laten certificeren.   

 Uw bedrijf is op zoek naar   een  managementsysteem.   

nee  

 Uw bedrijf is op zoek naar een  verbeterprogramma.   

nee  

ja  

ja  

ja  

nee  

nee  

 Uw bedrijf wil hiervoor door  middel van auditing het  programma laten certificeren.   

ja  

  Overzicht van alle richtlijnen  die van toepassing zijn op de  hout  sector .    

Etc.  

idem .  

idem .  

idem .  

idem .  

idem .  

idem .  

idem .  

idem .  
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Bijlage 5: Beslisboom uitgetekend (1)








Bijlage 5: Beslisboom uitgetekend (2)
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